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CERTIFICADO DE GARANTÍA DE DESARROLLOS 
DE SOFTWARE – Contrato 237-2025 

En cumplimiento de lo establecido en el contrato suscrito con la entidad, el presente 

documento certifica que los ajustes y desarrollos de software implementados cuentan con 

una garantía mínima de UN (1) año, contados a partir la fecha de recibo a satisfacción de 

cada uno de los entregables, teniendo en cuenta que hay entregables que se empezaron a 

recibir desde el 14 de abril de 2025 hasta el 14 de agosto de 2025 fecha de finalización del 

contrato. 

La garantía cubre defectos o fallas atribuibles directamente a los desarrollos realizados, 

siempre que se presenten durante el período de vigencia de la misma. Quedan excluidos de 

esta garantía: fallas ocasionadas por mal uso, configuraciones externas no relacionadas con 

el desarrollo entregado, cambios posteriores realizados por terceros, o afectaciones 

derivadas de la infraestructura tecnológica ajena al alcance del desarrollo. 

Alcance de la Garantía 
- Corrección de errores de software derivados de los ajustes o desarrollos entregados. 

- Ajustes menores requeridos para el correcto funcionamiento del software en los 

ambientes de la entidad. 

- Asistencia técnica relacionada con incidencias atribuibles al desarrollo implementado. 

Vigencia 
La garantía tendrá una vigencia mínima de UN (1) año contado a partir de la fecha de recibo 

a satisfacción de cada uno de los entregables, teniendo en cuenta que hay entregables que 

se empezaron a recibir desde el 14 de abril de 2025 hasta el 14 de agosto de 2025. 

 

Atentamente, 

 

 
Ing. César Augusto Riaño Delgado 

Gerente Proyecto 

  



 

CERTIFICADO DE GARANTIA 
“Contrato 237 – 2025” 

 
 

2 Certificado de Garantía - Contrato No. 237 / 2025 

  
 

ANEXO 1 – RELACIÓN DE REQUERIMIENTOS CUBIERTOS POR LA 

GARANTÍA 
A continuación, se listan los requerimientos cubiertos bajo la presente garantía: 

 

Solicitud 

ID 
Módulo / Área Descripción del Requerimiento 

Fecha de 

Entrega / 

Despliegue 

 

154297 Administración 
Creación de pantallas de configuración de 

Dependencias, Tablas y Campos 

25/04/2025 

154455 Auditoría 

Resolver inconsistencias en el registro de 

auditoría, implementar auditoría en 

ingreso/cierre de sesión y crear 

componentes de auditoría 

25/04/2025 

156699 Soporte técnico 

Configuración e instalación de Weblogic y 

Hércules en ambientes de pruebas y 

producción 

13/05/2025 

157812 
SIGP Viejo – Oracle 

ADF 

Creación de menú para consulta de 

proyectos/BT antes de 2017, pestaña de 

requisitos, descarga de ficha de proyecto, 

reporte de calificación y evaluación 

13/08/2025 

159824 

Modulo Evaluación 

de Proyectos y 

Programas 

Configuración de límite mínimo y máximo de 

palabras en criterios y subcriterios 

13/08/2025 

159834 
Modulo Evaluación 

de Proyectos 

Control para limitar palabras en el “Concepto 

final” (mínimo y máximo) 

13/08/2025 

159827 

Modulo Evaluación 

de Proyectos y 

Programas 

Validación de puntajes y campos vacíos al 

presionar “Grabar” 

13/08/2025 
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Solicitud 

ID 
Módulo / Área Descripción del Requerimiento 

Fecha de 

Entrega / 

Despliegue 

 

159835 
Requisitos 

Documentales 

Restricción de tipos de archivos a cargar 

según convocatoria 

13/08/2025 

159836 
Subsanación de 

Proyectos 

Conservación de documentos iniciales, 

bloqueo de reemplazo 

13/08/2025 

164117 
Registro 

Documentos 

Mostrar nombre y tamaño de archivo 

cargado 

13/08/2025 

163312 
Registro 

Documentos 

Registrar fecha y hora de carga de 

documentos 

13/08/2025 

163308 Interfaz de Usuario 
Mantener visible el mensaje de validación y 

envío 

13/08/2025 

163311 
Registro 

Documentos 

Registrar fecha y hora en campo de 

“Progreso” 

13/08/2025 

163309 

Modulo Evaluación 

de Beneficios 

Tributarios 

Validación de campos obligatorios, 

restricciones de caracteres, sumatoria 

correcta de puntajes y mensajes de error 

13/08/2025 

163307 

Modulo Evaluación 

de Beneficios 

Tributarios 

Configuración de límite mínimo y máximo de 

palabras en criterios/subcriterios 

13/08/2025 

163305 
Configuración 

Convocatorias 

Crear campo que restrinja contrapartida 

respecto a financiación solicitada 

13/08/2025 

163316 
Capacitación / 

Documentación 

Soporte, capacitación y actualización de 

documentación sobre configuración de Gran 

Áreas, BPIN, cantidad máxima de 

evaluaciones, acceso a funcionarios, 

reclamaciones, matriz BT y Resoluciones de 

13/08/2025 
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Solicitud 

ID 
Módulo / Área Descripción del Requerimiento 

Fecha de 

Entrega / 

Despliegue 

 

Ingresos No Constitutivos 

153264 
Reportes 

Evaluación 
Anonimización de reportes de evaluación 

25/04/2025 

154299 
Reportes 

Evaluación 

Desarrollo de informe de evaluación del 

tercer evaluador 

25/04/2025 

157596 

Formulario 

Proyectos y 

Programas 

Registro de múltiples líneas temáticas y 

sublíneas 

23/05/2025 

158979 Soporte operativo 
Asignación de evaluadores en la 

Convocatoria 963-2025 Orquídeas 

20/05/2025 

157816 Administración 
Implementación de separación técnica de 

funciones 

13/08/2025 

159867 Soporte operativo 
Inconsistencias en el reporte de proyectos – 

Convocatoria 968 

13/06/2025 

159965 Soporte operativo 
Generar Reporte Evaluación de la Conv 963-

2025 Orquídeas 

16/06/2025 

163314 Soporte técnico Apoyo renovación de certificado SSL del SIGP 27/05/2025 

163310 Migración Servidor 
Migración del módulo Hércules a nuevo 

servidor en producción 

14/08/2025 

160870 

Formulario 

Beneficios 

Tributarios 

Eliminación de botones: ¿Vincula Proyecto 

Financiado?, ¿Registra Código BPIN?, 

¿Registra Número Contrato? 

22/07/2025 

161086 Soporte operativo Apoyo en la parametrización de rúbrica 

Convocatoria 965 de 2025 “Movilidades 

18/07/2025 
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Solicitud 

ID 
Módulo / Área Descripción del Requerimiento 

Fecha de 

Entrega / 

Despliegue 

 

Académicas con Europa 2025” 

 

 


